
Ottieni il meglio da Personio con i servizi professionali
Servizio Descrizione Durata

Orario di lavoro Usali per ottenere una maggiore conoscenza delle migliori prassi 
specifiche per il tuo caso d'uso o account. 1 ora

Supporto per il lancio Supporto dedicato nel giorno del lancio di Personio o delle app 
correlate nella tua azienda. 1 giorno

Assistenza intensiva post 
lancio

Contatto assegnato per ottimizzare i processi e porre qualsiasi 
domanda nelle settimane successive al lancio. Questo servizio verrà 
fornito tramite videochiamata ed e-mail. 

X settimane

Implementazione di app o 
funzionalità

Vuoi fare l'upgrade a una o più app aggiuntive? Ti assisteremo nella 
configurazione o la eseguiremo per te. 2 settimane per app 

Controlli dell'integrità

Verificheremo la configurazione complessiva del tuo account, prima di 
offrire suggerimenti su come semplificare i flussi di lavoro o i processi 
e le informazioni aggiuntive su come ottenere il massimo 
dall'abbonamento. Possono essere eseguiti anche per un'app 
specifica) 

1 settimana

Formazione Ti aiuteremo a definire le tue esigenze di formazione prima di fornirla 
a te o ai tuoi dipendenti. 

28 ore 8 ore distribuite 
su due settimane) 

Divisione dell'account Hai bisogno di un secondo account con le stesse impostazioni a cui 
possono accedere altri utenti? Ti possiamo aiutare. 3 settimane

Unione dell'account Se vuoi unire il tuo account Personio a quello di un'altra azienda (o più 
aziende), possiamo farlo per te. 5 settimane 



Ottieni il meglio da Personio con i servizi professionali (tecnici)
Servizio Descrizione Durata

Importazione di 
documenti

Ti aiuteremo a importare i documenti da altri account Personio o da 
strumenti di archiviazione esterni tramite la nostra API. 2 settimane

Collegamento di BI
Utilizzi uno strumento di Business Intelligence per visualizzare i dati 
complessi? Ti aiuteremo a usare Personio come fonte affidabile, in 
assenza di integrazioni dirette. 

2 settimane

Servizi di estrazione, 
trasformazione e 
caricamento ETL

Vuoi automatizzare l'inserimento di più tipi di dati in Personio, Ad 
esempio le assenze, le candidature per una posizione o le 
informazioni generali dei dipendenti? Ti aiuteremo a farlo facilmente. 

24 settimane per la 
configurazione iniziale

Pagina carriere 
personalizzabile

Ci occupiamo del lavoro più pesante nella fase di creazione di una 
pagina carriere personalizzata in base ai tuoi requisiti. 

28 settimane per la 
configurazione iniziale

Progetto di integrazione

Possiamo assisterti in più casi d'uso, tra cui l'integrazione con altri 
strumenti HRM, l'estrazione delle informazioni della registrazione ore 
e il trasferimento di dati da Personio verso altri strumenti, tutto tramite 
la nostra API.

Da valutare

Workshop di 
apprendimento sulle 
integrazioni

Ti aiuteremo a scoprire i possibili modi aggiuntivi per collegare 
Personio al tuo stack tecnologico esistente. Oppure ti aiuteremo a 
capire quali integrazioni esistono o possono essere create per 
migliorare i tuoi flussi di lavoro. 

2 settimane

Orario di lavoro dei tecnici
Consulenza telefonica per aiutare il tuo team tecnico o la persona 
responsabile di Personio a risolvere ogni eventuale problema con la 
nostra API. 

1 ora 




