
Haal meer uit Personio met: Professionele Services
Service Omschrijving Duur

Office Hours Gebruik deze om extra kennis op te doen over best practices die 
specifiek zijn voor jouw situatie/account. 1 uur

Go Live Support Toegewijde ondersteuning op de dag van livegang of van 
gerelateerde apps. 1 dag

Post Go Live Hypercare
Persoonlijk contactpersoon om je processen te verfijnen en eventuele 
vragen te beantwoorden in de week/weken na de livegang. Dit 
gebeurt via een videogesprek en e-mail. 

X weken

App/Feature 
Implementatie

Upgraden naar een of meer van onze aanvullende apps? We vertellen 
je hoe je dit kunt instellen, of stellen het voor je in. 2 weken per app 

Health Checks

Wij bekijken de volledig opzet van je account en doen vervolgens 
suggesties om je workflows/processen te stroomlijnen en bieden 
extra inzichten in hoe je het beste uit Personio kunt halen. Kan ook 
gedaan worden voor een specifieke app)

1 week

Training We helpen je bij het bepalen van je trainingsbehoeften voordat we 
deze aan de werknemers geven.

28 uur 8 uur verdeeld 
over 2 weken)

Account Split
Heb je een 2e account nodig met dezelfde instellingen zodat 
verschillende gebruikers toegang hebben? Wij kunnen je hierbij 
helpen. 

3 weken

Account Merge Als je jouw Personio account wilt samenvoegen met die van een 
ander bedrijf (of meerdere bedrijven), kunnen wij dit voor je doen. 5 weken 



Haal meer uit Personio met: Professionele Services (technisch)

Service Omschrijving Duur

Documents Import Wij helpen je om je documenten te importeren vanuit andere Personio 
accounts of externe opslag programma's via onze API. 2 weken

BI Connection
Gebruik je een Business Intelligence-tool om complexe gegevens te 
visualiseren? Wij helpen je Personio te gebruiken als bron, zonder 
directe integraties. 

2 weken

Extract Transform Load 
ETL Services

Wil je de verwerking van verschillende soorten gegevens in Personio 
automatiseren? Denk aan afwezigheden, sollicitaties of algemene 
persoonsgegevens. Wij helpen je dit met gemak te doen. 

24 weken voor de 
initiële installatie

Custom Career Page Wij nemen het zware werk uit handen om je eigen persoonlijke 
carrièrepagina te maken, helemaal afgestemd op jouw wensen.

28 weken voor de 
initiële installatie

Integration Project

We kunnen je ondersteunen met meerdere use cases, waaronder: 
integratie met andere HRM-tools, informatie over tijdregistratie, 
gegevens doorsturen van Personio naar andere tools, allemaal via 
onze API. 

Moet worden 
vastgesteld

Integration Discovery 
Workshop

Hier helpen wij om inzicht te krijgen in de mogelijke manieren waarop 
Personio kan worden gekoppeld aan de bestaande tech stack. Of we 
helpen je te begrijpen welke integraties er bestaan/gebouwd kunnen 
worden om workflows te verbeteren. 

2 weken

Technical Office Hour
Adviesgesprek om je technische team/persoon die verantwoordelijk  
is voor Personio te helpen eventuele problemen met onze API op te 
lossen.

1 uur 




